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19 martie 2025
Programul de audiente cu publicul

Conform Dispozitiei nr. 294 / 14.03.2025, semnata de primarul municipiului Calarasi,
Marius Grigore Dulce, a fost aprobata Procedura privind organizarea programului de
audiente cu publicul la nivelul Primarie1 Municipiului Calarasi.

Program de audiente:

Marius Grigore Dulce, Primar: Joi | 10.00 — 12.00

Pentru probleme aflate in atributiile urméatoarelor structuri din subordine:
Directia Juridica si Administratie Locala, Directia Programe si Dezvoltare Locala,
Directia Urbanism, Directia Economicd, Directia Tehnicd, Serviciul Resurse Umane,
Salarizare, Integritate si Mentenantd, Serviciul Administrarea Patrimoniului Public si
Privat si Diaspora, Serviciul Municipal pentru Promovarea Patrimoniului Local,
Serviciul Public Comunitar Local pentru Evidenta Persoanei, Serviciul Voluntar pentru
Situatii de Urgenta, Compartiment Corp Control Comercial, Compartiment Audit
Public Intern, Directia de Asistenta Sociala, Cantina de Ajutor Social, Cresa
saptamanald, Caminul pentru Persoane Varstnice “Sf. Antim Ivireanul”, Addpostul de
urgentd pe timp de noapte, Directia Politia Locala, Directia Municipala de Servicii
Publice, Serviciul Public Pabaje Spatii Verzi, Serviciul Public Centrale Termice
Administrare Fond Locativ, SC REBU SA si SC BRAI - CATA SRL, unitati de
invatamant.

Gheorghe Stoian, Viceprimar: Luni | 08.00 — 10.00

Pentru probleme aflate in atributiile urméatoarelor structuri din subordine:
Directia Tehnicd, Directia Economica, Directia Politia Locala, Directia Programe si
Dezvoltare Locala, Directia Urbanism, Serviciu Fond Funciar, Registru Agricol,
Cadastru, Relatii Publice si Minoritati, Directia Municipald de Servicii Publice,
Compartiment Muzeul Municipal, REBU SA.

Stelian Emanuel Aldea, Viceprimar: Miercuri | 10.00 — 12.00

Pentru probleme aflate in atributiile urmatoarelor structuri din subordine:
Directia Asistentd Sociald, Directia Juridica si Administratie Locald, Serviciul Public
Centrale Termice Administrare Fond Locativ, Serviciul Public Comunitar Local pentru



Evidenta Persoanei, Serviciul Voluntar pentru Situatii de Urgentda, Caminul pentru
Persoane Varstnice “Sf. Antim Ivireanul”, SC BRAI - CATA SRL.

Margarit Emanuel Sarbu, Secretar: Joi | 13.00 — 15.00

Pentru probleme aflate in atributiile urmatoarelor structuri din subordine:
Directia Juridica si Administratie Locala, Biroul Juridic Contencios, Serviciu Fond
Funciar, Registru Agricol, Cadastru, Relatii Publice si Minoritati, Compartimentul
Fond Locativ, Compartiment Relatii Publice si Minoritati, Compartiment Registratura,
Arhiva si Secretariat.

Audientele se desfasoara in zilele mentionate mai sus precum si zilnic dar in Cabinetul
Primarului si al celor 2 viceprimari.

Compartimentul Relatii Publice si Minoritati asigura activitatea de primire, inregistrare
si evidentd a cererilor de inscriere in audienta, adresate Primariei Municipiului Calarasi.
Persoana responsabila cu organizarea programului de audienta este Sofonea Nina,
consilier.

Se pot inscrie in audienta cetatenii care s-au adresat serviciilor de specialitate in cadrul
Primariei Municipiului Calarasi, in vederea rezolvarii unor probleme si nu au primit
raspuns in termenul legal sau considera ca nu au primit lamuririle necesare.

La inscrierea in audienta se va tine cont de tematica ridicatd de petent, repartizarea
acestuia 1n cadrul programului tindnd cont de tematica abordatd in saptamana
respectiva.

Solicitantii vor completa o cerere de inscriere in audienta, vor anexa o copie a actului
de identitate, raspunsul primit de la serviciul de specialitate la care solicitantul s-a
adresat anterior sau bonul cu numarul de inregistrare al solicitarii in cazul in care nu au
primit raspuns in termenul legal, urmand sa i se comunice telephonic sau in scris data si
ora audientei.

Cererea de nscriere in audientd, completata integral, va fi depusa la Registratura
Primariei Municipiului Calarasi, insotitd de documentele mentionate anterior.

In functie de tematica abordati, confirmarea programarii in audienta se va realiza in
termen de circa 15 zile lucratoare.

In urma comunicdrii telefonice sau scrise, solicitantul se va prezenta pentru audienta
avand la el actul de identitate. In cazul in care solicitantul nu se poate prezenta la data
stabilitd, va fi programat ulterior, conform programului de audienta.

Persoanele care solicita audiente pentru solutionarea unor probleme care nu sunt de
competenta Primariei Municipiului Calarasi nu vor fi Inscrise pe lista de audiente ci vor
fi consiliate si directionate catre institutiile sau autoritatile competente pentru
rezolvarea problemei.



Persoanele care nu specifica in mod clar motivul solicitarii audientei si completeaza
cererea de audienta ca fiind “probleme personale” nu vor fi inscrise in audienta sau vor
avea specificat pe fisa de audienta confidential.

Persoanele care au beneficiat de un raspuns final in urma audientei acordate nu mai pot
beneficia de o alta audienta avand acelasi obiect.

In cazul in care spetele dezbatute in cadrul programului de audienta nu pot fi
solutionate favorabil, se vor da explicatiile si indrumarile necesare, inclusiv cu privire
la posibilitatea de primire in audienta la structurile ierarhic superioare, cand se solicita
acest lucru.

Timpul alocat unei audiente nu poate fi mai mic de 5 minute si mai mare de 15 minute.
Intr-o zi de audiente, timpul alocat acestora nu poate fi mai mare de 150 de minute
(maxim 15 persoane inscrise).

In cadrul audientelor, primarul, cei doi viceprimari si secretarul general al municipiului
vor f1 asistati, in functie de tematica, de conducatori ai departamentelor de resort sau de
persoane desemnate de acestia din cadrul departamentelor.

Rezultatele discutiilor se consemneaza prin completarea unei fise de audienta. Fisa de
audienta se semneaza de solicitant si de reprezentantul serviciului de specialitate care a
tinut audienta. Cererile de audienta, fisele de audienta si Registrul de Audiente se
arhiveaza conform legii.



